
เปลี่ยนผูรับผลประโยชน

สื�อประชาสัมพันธชุดนี้ จัดทําขึ้นเพื�อเสริมสรางความเขาใจและใหความรูกับลูกคา ผูขอเอาประกันภัย ตัวแทนประกันชีวิต
หรือนายหนาประกันชีวิตของ บริษัท เอไอเอ จํากัด เทานั้น
สงวนสิทธิ์ตามกฎหมาย หามทําซํ้า หรือดัดแปลง ไมวาสวนหนึ่งสวนใดของเอกสารนี้

01
เลือกเมนู "กรมธรรม" 
บนหนาแรกของแอปพลิเคชัน AIA+



เปลี่ยนผูรับผลประโยชน

สื�อประชาสัมพันธชุดนี้ จัดทําขึ้นเพื�อเสริมสรางความเขาใจและใหความรูกับลูกคา ผูขอเอาประกันภัย ตัวแทนประกันชีวิต
หรือนายหนาประกันชีวิตของ บริษัท เอไอเอ จํากัด เทานั้น
สงวนสิทธิ์ตามกฎหมาย หามทําซํ้า หรือดัดแปลง ไมวาสวนหนึ่งสวนใดของเอกสารนี้
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02
เลือกกรมธรรมที่ตองการเปลี่ยนผูรับผลประโยชน



เปลี่ยนผูรับผลประโยชน

สื�อประชาสัมพันธชุดนี้ จัดทําขึ้นเพื�อเสริมสรางความเขาใจและใหความรูกับลูกคา ผูขอเอาประกันภัย ตัวแทนประกันชีวิต
หรือนายหนาประกันชีวิตของ บริษัท เอไอเอ จํากัด เทานั้น
สงวนสิทธิ์ตามกฎหมาย หามทําซํ้า หรือดัดแปลง ไมวาสวนหนึ่งสวนใดของเอกสารนี้

03
เลือกเมนู "เพิ่มเติม"



เปลี่ยนผูรับผลประโยชน

สื�อประชาสัมพันธชุดนี้ จัดทําขึ้นเพื�อเสริมสรางความเขาใจและใหความรูกับลูกคา ผูขอเอาประกันภัย ตัวแทนประกันชีวิต
หรือนายหนาประกันชีวิตของ บริษัท เอไอเอ จํากัด เทานั้น
สงวนสิทธิ์ตามกฎหมาย หามทําซํ้า หรือดัดแปลง ไมวาสวนหนึ่งสวนใดของเอกสารนี้

04
เลือกเมนู "เปลี่ยนผูรับผลประโยชน"



เปลี่ยนผูรับผลประโยชน

สื�อประชาสัมพันธชุดนี้ จัดทําขึ้นเพื�อเสริมสรางความเขาใจและใหความรูกับลูกคา ผูขอเอาประกันภัย ตัวแทนประกันชีวิต
หรือนายหนาประกันชีวิตของ บริษัท เอไอเอ จํากัด เทานั้น
สงวนสิทธิ์ตามกฎหมาย หามทําซํ้า หรือดัดแปลง ไมวาสวนหนึ่งสวนใดของเอกสารนี้

05
อานรายละเอียดของการจัดการผูรับผลประโยชน
กด “เปลี่ยนผูรับผลประโยชน”



เปลี่ยนผูรับผลประโยชน

สื�อประชาสัมพันธชุดนี้ จัดทําขึ้นเพื�อเสริมสรางความเขาใจและใหความรูกับลูกคา ผูขอเอาประกันภัย ตัวแทนประกันชีวิต
หรือนายหนาประกันชีวิตของ บริษัท เอไอเอ จํากัด เทานั้น
สงวนสิทธิ์ตามกฎหมาย หามทําซํ้า หรือดัดแปลง ไมวาสวนหนึ่งสวนใดของเอกสารนี้

06
เลือกเมนู "เพิ่มผูรับผลประโยชน"



เปลี่ยนผูรับผลประโยชน

สื�อประชาสัมพันธชุดนี้ จัดทําขึ้นเพื�อเสริมสรางความเขาใจและใหความรูกับลูกคา ผูขอเอาประกันภัย ตัวแทนประกันชีวิต
หรือนายหนาประกันชีวิตของ บริษัท เอไอเอ จํากัด เทานั้น
สงวนสิทธิ์ตามกฎหมาย หามทําซํ้า หรือดัดแปลง ไมวาสวนหนึ่งสวนใดของเอกสารนี้

XXXX

XXXX

07
กรอกชื�อและแนบหลักฐานเพื�อยืนยันความสัมพันธ
ขนาดไฟลสูงสุด 5 MB (JPG, PNG, PDF)
และกด “ถัดไป”

- แนบหลักฐานเพื�อยืนยันความสัมพันธ เฉพาะในกรณีที่ผูรับประโยชนเปนบิดาบุญธรรม
มารดาบุญธรรม บุตรบุญธรรม ผูเอาประกันภัย กองมรดก หุนสวนชีวิต สถาบันการเงิน
บริษัท หรือหุนสวนบริษัท



เปลี่ยนผูรับผลประโยชน

สื�อประชาสัมพันธชุดนี้ จัดทําขึ้นเพื�อเสริมสรางความเขาใจและใหความรูกับลูกคา ผูขอเอาประกันภัย ตัวแทนประกันชีวิต
หรือนายหนาประกันชีวิตของ บริษัท เอไอเอ จํากัด เทานั้น
สงวนสิทธิ์ตามกฎหมาย หามทําซํ้า หรือดัดแปลง ไมวาสวนหนึ่งสวนใดของเอกสารนี้

08
ระบุสัดสวนผูรับผลประโยชน
จากนั้นตรวจสอบรายละเอียด
และกด “ถัดไป”



เปลี่ยนผูรับผลประโยชน

สื�อประชาสัมพันธชุดนี้ จัดทําขึ้นเพื�อเสริมสรางความเขาใจและใหความรูกับลูกคา ผูขอเอาประกันภัย ตัวแทนประกันชีวิต
หรือนายหนาประกันชีวิตของ บริษัท เอไอเอ จํากัด เทานั้น
สงวนสิทธิ์ตามกฎหมาย หามทําซํ้า หรือดัดแปลง ไมวาสวนหนึ่งสวนใดของเอกสารนี้

09
ระบบจะสงรหัส OTP เพื�อยืนยันตัวตน
ไปยังหมายเลขโทรศัพทมือถือและอีเมล
ที่ไดลงทะเบียนไว ใสรหัสที่ไดรับ และกด “สง”
หากไมไดรับ OTP 
1. เนื�องจากเปลี่ยนแปลงหมายเลขโทรศัพทมือถือ ตองการแกไขหมายเลขโทรศัพทมือถือ
   ดูเพิ่มเติมที่คูมือเปลี่ยนหมายเลขโทรศัพทมือถือ
2. เนื�องจากเปลี่ยนแปลงอีเมล ตองการแกไขอีเมล ดูเพิ่มเติมที่คูมือเปลี่ยนอีเมล



เปลี่ยนผูรับผลประโยชน

สื�อประชาสัมพันธชุดนี้ จัดทําขึ้นเพื�อเสริมสรางความเขาใจและใหความรูกับลูกคา ผูขอเอาประกันภัย ตัวแทนประกันชีวิต
หรือนายหนาประกันชีวิตของ บริษัท เอไอเอ จํากัด เทานั้น
สงวนสิทธิ์ตามกฎหมาย หามทําซํ้า หรือดัดแปลง ไมวาสวนหนึ่งสวนใดของเอกสารนี้

10
เปลี่ยนผูรับผลประโยชนสําเร็จ
กด “ปด”
- เมื�อระบบไดรับคําขอ ระบบจะใชเวลาดําเนินการประมาณ 3-5 วันทําการ
ในการสงจดหมายยืนยันใหคุณตามที่อยูที่ไดแจงไว




