
สื�อประชาสัมพันธชุดนี้ จัดทําขึ้นเพื�อเสริมสรางความเขาใจและใหความรูกับลูกคา ผูขอเอาประกันภัย ตัวแทนประกันชีวิต
หรือนายหนาประกันชีวิตของ บริษัท เอไอเอ จํากัด เทานั้น
สงวนสิทธิ์ตามกฎหมาย หามทําซํ้า หรือดัดแปลง ไมวาสวนหนึ่งสวนใดของเอกสารนี้

ตรวจสอบสถานะการเรียกรองสินไหม

ยนิดีต้อนรบั01
เลือกเมนู “เคลม”
บนหนาแรกของแอปพลิเคชัน



สื�อประชาสัมพันธชุดนี้ จัดทําขึ้นเพื�อเสริมสรางความเขาใจและใหความรูกับลูกคา ผูขอเอาประกันภัย ตัวแทนประกันชีวิต
หรือนายหนาประกันชีวิตของ บริษัท เอไอเอ จํากัด เทานั้น
สงวนสิทธิ์ตามกฎหมาย หามทําซํ้า หรือดัดแปลง ไมวาสวนหนึ่งสวนใดของเอกสารนี้

ตรวจสอบสถานะการเรียกรองสินไหม

CXXXXXXXXX

XXXXXX XXXXXXXX

XX XX XXXX

XXXXXXX.XX เลือก “ดูเคลมทั้งหมด” 
เพื�อตรวจสอบสถานะการเคลมของคุณ 

02
การตรวจสอบสถานะเคลม
สามารถตรวจสอบที่แอป AIA+ ไดภายใน 24 ชั่วโมง
โดยไปที่เมนู “จัดการเคลม” และดูที่หัวขอ “เคลมของคุณ”
หรือตรวจสอบไดที่อีเมล หรือขอความ SMS จากหมายเลขโทรศัพทมือถือ
ที่ ไดลงทะเบียนไวกับแอป AIA+ 



สื�อประชาสัมพันธชุดนี้ จัดทําขึ้นเพื�อเสริมสรางความเขาใจและใหความรูกับลูกคา ผูขอเอาประกันภัย ตัวแทนประกันชีวิต
หรือนายหนาประกันชีวิตของ บริษัท เอไอเอ จํากัด เทานั้น
สงวนสิทธิ์ตามกฎหมาย หามทําซํ้า หรือดัดแปลง ไมวาสวนหนึ่งสวนใดของเอกสารนี้

ตรวจสอบสถานะการเรียกรองสินไหม

CXXXXXXXXXX

นิตยx์xxx รตันxxxxxxx

10 ธ.ค. 2565

3,000.00 บาท

CXXXXXXXXXX

นิตยx์xxx รตันxxxxxxx

10 ต.ค. 2566

2,500.00 บาท

CXXXXXXXXXX

นิตยx์xxx รตันxxxxxxx

15 ม.ีค. 2564

สามารถตรวจสอบสถานะการเคลมได
วาอยู ในขั้นตอนไหน 
- รอดําเนินการ 
- อยูระหวางดําเนินการ 
- อนุมัติ 
- ปฏิเสธ
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สื�อประชาสัมพันธชุดนี้ จัดทําขึ้นเพื�อเสริมสรางความเขาใจและใหความรูกับลูกคา ผูขอเอาประกันภัย ตัวแทนประกันชีวิต
หรือนายหนาประกันชีวิตของ บริษัท เอไอเอ จํากัด เทานั้น
สงวนสิทธิ์ตามกฎหมาย หามทําซํ้า หรือดัดแปลง ไมวาสวนหนึ่งสวนใดของเอกสารนี้

ตรวจสอบสถานะการเรียกรองสินไหม

CXXXXXXXXXX

นิตยx์xxx รตันxxxxxxx

โรงพยาบาลพระรามเก้า

10 ธ.ค. 2556

10 ธ.ค. 2556

10 ธ.ค. 2556

3,000.00 บาท

04
กดดูรายละเอียดการเคลมเพิ่มเติมได 



ตรวจสอบสถานะการเรียกรองสินไหม

สื�อประชาสัมพันธชุดนี้ จัดทําขึ้นเพื�อเสริมสรางความเขาใจและใหความรูกับลูกคา ผูขอเอาประกันภัย ตัวแทนประกันชีวิต
หรือนายหนาประกันชีวิตของ บริษัท เอไอเอ จํากัด เทานั้น
สงวนสิทธิ์ตามกฎหมาย หามทําซํ้า หรือดัดแปลง ไมวาสวนหนึ่งสวนใดของเอกสารนี้

05
วิธีเปดเอกสารที่ตองใสรหัสผาน
รหัสผานคือวันเกิดของคุณ
ในรูปแบบ ดดววปปป ในป ค.ศ.



ตรวจสอบสถานะการเรียกรองสินไหม

สื�อประชาสัมพันธชุดนี้ จัดทําขึ้นเพื�อเสริมสรางความเขาใจและใหความรูกับลูกคา ผูขอเอาประกันภัย ตัวแทนประกันชีวิต
หรือนายหนาประกันชีวิตของ บริษัท เอไอเอ จํากัด เทานั้น
สงวนสิทธิ์ตามกฎหมาย หามทําซํ้า หรือดัดแปลง ไมวาสวนหนึ่งสวนใดของเอกสารนี้

06
เอกสารการเคลม




