






สื#อประชาสัมพันธ์ชุดนี้ จัดทําขึ้นเพื#อเสริมสร้างความเข้าใจและให้ความรู้กับลูกค้า ผู้ขอเอาประกันภัย ตัวแทนประกันชีวิต
หรือนายหน้าประกันชีวิตของ บริษัท เอไอเอ จํากัด เท่านั้น
สงวนสิทธิ์ตามกฎหมาย ห้ามทําซํ้า หรือดัดแปลง ไม่ว่าส่วนหนึ่งส่วนใดของเอกสารนี้

เปลี่ยนแปลงที่อยู - กรณีเปลี่ยนเปนที่อยู ใหม ในตางประเทศ
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หากไม่ได้รับ OTP 
1. เนื#องจากเปลี่ยนแปลงหมายเลขโทรศัพท์มือถือ ต้องการแก้ไขหมายเลขโทรศัพท์มือถือ
   ดูเพิ่มเติมที่คู่มือเปลี่ยนหมายเลขโทรศัพท์มือถือ
2. เนื#องจากเปลี่ยนแปลงอีเมล ต้องการแก้ไขอีเมล ดูเพิ่มเติมที่คู่มือเปลี่ยนอีเมล

ระบบจะส่งรหัส OTP เพื-อยืนยันตัวตน
ไปยังหมายเลขโทรศัพท์มือถือและอีเมล
ที่ได้ลงทะเบียนไว้ ใส่รหัสที่ได้รับ และกด “ส่ง”
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เปลี่ยนแปลงที่อยู่สําเร็จ
เมื#อระบบได้รับคําขอจากคุณ
ระบบจะใช้เวลาดําเนินการประมาณ 3-5 วันทําการ
ในการส่งจดหมายยืนยันให้คุณตามที่อยู่ที่ได้แจ้งไว้
จากนั้นกด “ปิด”
หากส่งคําขอหลัง 20:00 น.ระบบจะดําเนินการในวันถัดไป




