
การสง่เอกสารเพิ่มเตมิเพื่อพจิารณาเคลม

เตรยีมเอกสารที่จะตอ้งยื่นเพิ่ม 
ตามที่แสดงบนหนา้จอ AIA+
ในการยื่นเอกสารเพิ่มเตมิ ทางบรษิทั 
อาจขอใหย้ื่นเอกสารในรปูแบบดงันี้

กรณทีี่บรษิทัขอใหย้ื่นเอกสารออนไลน์
กดปุ่ม “อปัโหลด” เพื่ออปัโหลด 
เอกสารตามขั้นตอนที่ระบบุนแอป AIA+

กรณทีี่บรษิทัขอใหย้ื่นเอกสารตวัจรงิ
กดปุ่ม “ดรูายชื่อเอกสาร” 
เพื่อดเูอกสารที่จะตอ้งนำสง่ดว้ยตนเอง 
หรอืสง่ไปรษณยีไ์ปยงับรษิทั เอไอเอ 
ที่อยู่ บรษิทั เอไอเอ จำกด 
ศนูยร์บัเอกสาร ชั้น 1 เอไอเอ ทาวเวอร ์1  
เลขที่ 181 ถนนสรุวงศ ์เขตบางรกั กรงุเทพฯ 10500 
(กรณุาระบเุอกสารสนิไหมประกนัสขุภาพรายบคุคล 
หรอืประกนักลุ่ม)

กดเมน ู“เคลม”
สามารถเลอืกเมนเูคลมไดท้ี่หนา้แรก

หรอืไปที่เมน ู“บรกิารทั้งหมด” 

กด “แถบขอ้ความแจง้เตอืน”
ที่ระบเุอกสารที่ตอ้งใหย้ื่นเพิ่มเตมิ

321

เคลม

สื่อประ ชาสมัพนัธช์ดุนี้ จดัทำข ึ้นเพื่อเสรมิสรา้งความเขา้ใจและใหค้วามรู้กบัลกูคา้ ผู้ขอเอาประกนัภยั ตวัแทนประกนัชวีติ

หรอืนายหนา้ประกนัชวีติของ บรษิทั เอไอเอ จำกดั เทา่นั้น 


สงวนสทิธิ์ตามกฎหมาย หา้มทำ ซ้ำ  หรอืดดัแปลง ไมว่า่สว่นหนึ่งสว่นใดของเอกสารนี้
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กรณทีี่บรษิทัขอใหย้ื่น 
เอกสารออนไลน์
ดเูอกสารที่ตอ้งเตรยีมที่ “ดรูายละเอยีด”

จากนั้นกด “อปัโหลด”

เลอืกเอกสารที่จะอปัโหลด
โดยเลอืกจากคลงัรปูภาพ จากไฟล ์
หรอืเลอืกถา่ยรปูเอกสารตน้ฉบบั 

กด “อปัโหลด”
เลอืกอปัโหลดเอกสารตาม 
หวัขอ้ที่แสดงบนหนา้จอ

กด “ยื่นเอกสาร”
ตรวจสอบความถกูตอ้ง สามารถเพิ่ม/แก ไ้ขได ้
จากนั้นเลอืก “ยื่นเอกสาร” เพื่อนำสง่
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ยื่นเอกสาร
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อปัโหลด
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สงวนสทิธิ์ตามกฎหมาย หา้มทำ ซ้ำ  หรอืดดัแปลง ไมว่า่สว่นหนึ่งสว่นใดของเอกสารนี้




